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Anwendungsbereich, Angebot und Vertragsschluss
Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen (,AGB") gelten fir die Rechtsbeziehungen der

PIA Automation Amberg GmbH, Amberg, Deutschland,
PIA Automation Bad Neustadt GmbH, Bad Neustadt, Deutschland

(nachfolgend bezeichnet als ,PIA*) zu Unternehmen, juristischen Personen des éffentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtlichen Sondervermégen
(,Kunden"). Diese AGB gelten insbesondere als Rahmenvereinbarung fiir alle Kauf-, Dienst- und Werkvertrage tber von PIA angebotene Waren
(,Produkte“) sowie fiir alle sonstigen Leistungen, insbesondere Support-, Wartungs-, Beratungs- und sonstige Dienstleistungen.

Fir alle Angebote, Verkaufe, Lieferungen und Leistungen, sowie fiir alle sonstigen Rechtsbeziehungen zwischen PIA und ihren Kunden gelten
ausschlief3lich diese AGB. Abweichende Bedingungen des Vertragspartners sind nur dann gultig, wenn sie von PIA ausdrtcklich und gesondert
schriftlich bestétigt werden.

Unsere Angebote sind grundsétzlich freibleibend und unverbindlich, es sei denn, sie sind ausdrucklich als verbindlich gekennzeichnet oder
enthalten eine bestimmte Annahmefrist. Die Annahme unserer Angebote erfolgt schriftlich. Mundliche Vereinbarungen bedurfen zu ihrer Wirk-
samkeit der schriftlichen Bestéatigung durch PIA. Eine Bindung an Auftrage besteht ebenfalls nur bei schriftlicher Bestatigung. Anderungen und
Ergéanzungen eines bestéatigten Auftrages bedurfen einer zuséatzlichen schriftlichen Auftragserteilung.

Unsere Angebote sind nur wahrend der angegebenen Frist giltig. Der Kunde kann sich hierauf nur bei fristgemaf3er Angebotsannahme und
Auftragserteilung beziehen.

Die Angaben zum Gegenstand der Lieferung oder Leistung (z.B. Gewichte, MaRe, Gebrauchswerte, Belastbarkeit, Toleranzen und technische
Daten) sowie die Darstellungen derselben (z.B. Zeichnungen und Abbildungen) sind nur anndhernd maf3geblich, soweit nicht die Verwendbar-
keit zum vertraglich vorgesehenen Zweck eine genaue Ubereinstimmung voraussetzt. Soweit dies im Einzelfall nicht ausdriicklich vereinbart
wurde, sind sie keine garantierten Beschaffenheitsmerkmale, sondern Beschreibungen oder Kennzeichnungen der Lieferung oder Leistung.
Handelsubliche Abweichungen/Anderungen und Abweichungen/Anderungen, die aufgrund rechtlicher Vorschriften erfolgen oder technische
Verbesserungen darstellen, sowie die Ersetzung von Bauteilen durch gleichwertige Teile sind zulassig, soweit sie die Verwendbarkeit des
Liefergegenstandes zum vertraglich vorgesehenen Zweck nicht beeintrachtigen.

PIA wird den Kunden (iber alle wahrend der Auftragsbearbeitung eventuell erforderlich werdenden Anderungen, Nachtrage oder Streichungen,
die tiber handelsiibliche Abweichungen/Anderungen im Sinne der vorstehenden Ziff. 1.5 dieser AGB hinausgehen, z.B. fir zur Funktionsfahig-
keit des bestellten Produktes erforderliche zusatzliche Einrichtungen, Vorrichtungen, Werkzeuge u.a., schriftlich informieren. Die Anderung gilt
als vom Kunden genehmigt, wenn PIA dem Kunden zusammen mit der Information eine angemessene Frist zur Abgabe einer ausdricklichen
Erklarung eingerdaumt ist; PIA verpflichtet sich, den Kunden bei Beginn der Frist auf die vorgesehene Bedeutung seines Verhaltens besonders
hinzuweisen.

Das Eigentums-und Urheberrecht an Zeichnungen, Planen und anderen Unterlagen verbleibt bei PIA, soweit dies nicht im Einzelfall ausdriick-
lich abweichend vereinbart wurde. Dritten dirfen diese Unterlagen nur mit vorheriger schriftlicher Zustimmung von PIA zugénglich gemacht
werden.

Preise, Zahlung, Zahlungsverzug, Aufrechnungs-und Zuruckbehaltungsrechte

Die Preise gelten, soweit im Einzelfall nichts ausdriicklich etwas anderes vereinbart wurde, ab Werk einschlielich Verladung, ohne Verpackung,
Transport, Versicherung, Montage und Inbetriebnahme, zuziiglich der giltigen Umsatzsteuer, Z6lle und anderer 6ffentlicher Abgaben.

Soweit den vereinbarten Preisen unsere Listenpreise zugrunde liegen und die Lieferung/Leistung erst mehr als vier Monate nach Vertrags-
schluss erfolgen soll, gelten die bei Lieferung/Leistung gliltigen Listenpreise.

Mangels entgegenstehender Vereinbarungen sind die Zahlungen sofort nach Rechnungsstellung ohne jeden Abzug zu bezahlen. Der Kunde
kommt allerdings friithestens 30 Tage nach Zugang einer Rechnung oder gleichwertigen Zahlungsaufstellung in Zahlungsverzug bzw. friihes-
tens 30 Tage nach Falligkeit und Empfang der Gegenleistung.

Befindet sich der Kunde in Zahlungsverzug, ruhen die Liefer-/Leistungspflichten von PIA.

Aufrechnungs-, Zuriickbehaltungs-und Leistungsverweigerungsrechte gegen Forderungen von PIA stehen dem Kunden nur zu, wenn seine
Gegenanspriche rechtskraftig festgestellt oder von PIA unbestritten sind. Zurtickbehaltungs-und Leistungsverweigerungsrechte kann der
Kunde nur austiben, soweit sein Gegenanspruch auf demselben Vertragsverhaltnis beruht. Die Méngelanspriiche des Kunden bleiben hiervon
unberihrt.

PIA ist berechtigt, noch ausstehende Lieferungen oder Leistungen nur gegen Vorauszahlung oder Sicherheitsleistung auszufiihren oder zu
erbringen, wenn PIA nach Abschluss des Vertrages Umsténde bekannt werden, welche die Kreditwirdigkeit des Kunden wesentlich zu mindern
geeignet sind und durch welche die Bezahlung der offenen Forderungen von PIA durch den Kunden aus dem jeweiligen Vertragsverhaltnis
(einschlieBlich aus anderen Einzelauftragen, fur die derselbe Rahmenvertrag gilt) geféhrdet wird.

Lieferung, Teillieferung, Verzug und Annahmeverzug

Die Liefer-/Leistungstermine ergeben sich aus den Vereinbarungen der Vertragspartner, die der Schriftform bedurfen. Die Einhaltung von Liefer-
/Leistungstermine durch PIA setzt voraus, dass alle technischen Fragen geklart sind und der Kunde alle ihm obliegenden Verpflichtungen, wie
z.B. Beibringung der erforderlichen technischen Informationen, behérdlichen Bescheinigungen oder Genehmigungen oder die Ubermittlung
erforderlicher Unterlagen, und im Fall einer vereinbarten An-/Vorauszahlung die vereinbarten Zahlungsbedingungen und sonstigen Verpflich-
tungen erfllt hat. Werden diese Voraussetzungen vom Kunden nicht rechtzeitig erfiillt, so verlangern sich die Liefer-/Leistungsfristen oder
verschieben sich die Liefer-/Leistungstermine um den Zeitraum der vom Kunden zu vertretenden Verzogerung zuziglich einer angemessenen
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Anlauffrist oder es werden neue Liefer-/Leistungsfristen bzw. neue Liefer-/Leistungstermine vereinbart. Dies gilt nicht, soweit PIA die Verzoge-
rung zu vertreten hat.

Soweit PIA nicht ausdriicklich das Beschaffungsrisiko Gbernimmt, steht die Lieferung unter dem Vorbehalt der rechtzeitigen Selbstbelieferung;
dies gilt nicht, soweit PIA die Nichtbelieferung oder Verzégerung zu vertreten hat.

Liefer-/Leistungstermine oder Liefer-/Leistungsfristen gelten bei Lieferungen als eingehalten, wenn der Liefergegenstand bis zu ihrem Ablauf
das Werk von PIA verlassen hat oder die Versandbereitschaft gemeldet ist oder, falls sich die Lieferung/Leistung aus Griinden verzégert, die
der Kunde zu vertreten hat, mit Meldung der Versandbereitschaft innerhalb der vereinbarten Frist. Soweit eine Abnahme durch den Kunden zu
erfolgen hat, ist - auf3er bei berechtigter Abnahmeverweigerung - der vereinbarte Abnahmetermin maRgebend, hilfsweise die Meldung der
Abnahmebereitschaft durch PIA. Die gesetzlichen Regelungen des Annahmeverzugs sowie nachfolgende Ziff. 3.8 dieser AGB bleiben unbe-
rihrt.

Werden die Lieferung/Leistung bzw. der Versand bzw. die Abnahme des Liefergegenstandes aus Griunden verzdgert, die der Kunde zu vertre-
ten hat, so werden ihm, beginnend einen Monat nach Meldung der Versand-bzw. der Abnahmebereitschaft, die durch die Verzégerung ent-
standenen Kosten berechnet, mindestens jedoch 1% des Rechnungsbetrages fiir jeden angefangenen Monat, sofern der Kunde nicht nach-
weist, ein Schaden/Kosten seien iberhaupt nicht entstanden oder wesentlich niedriger als die vorgenannte Pauschale.

PIA haftet nicht fir Unmdglichkeit der Lieferung/Leistung oder flr Liefer-/ Leistungsverzdgerungen, soweit diese durch héhere Gewalt oder
sonstige, zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses nicht vorhersehbare Ereignisse (z.B. Betriebsstérungen aller Art, Schwierigkeiten in der Ma-
terial-oder Energiebeschaffung, Transportverzégerungen, Streiks, rechtmégige Aussperrungen, Mangel an Arbeitskréaften, Energie oder Roh-
stoffen, Schwierigkeiten bei der Beschaffung von notwendigen behdrdlichen Genehmigungen, behérdliche Malnahmen oder die ausbleibende,
nicht richtige oder nicht rechtzeitige Belieferung durch Lieferanten) verursacht worden sind, die PIA nicht zu vertreten hat. Sofern solche Ereig-
nisse PIA die Lieferung oder Leistung wesentlich erschweren oder unméglich machen und die Behinderung nicht nur von vortibergehender
Dauer ist, ist PIA zum Rucktritt vom Vertrag berechtigt. Bei Hindernissen voriibergehender Dauer verlangern sich die Liefer-/Leistungsfristen
oder verschieben sich die Liefer-oder Leistungstermine um den Zeitraum der Behinderung zuzuglich einer angemessenen Anlauffrist oder es
werden neue Liefer-/Leistungsfristen bzw. neue Liefer-/Leistungstermine vereinbart. Soweit dem Kunden infolge der Verzdgerung die Abnahme
der Lieferung oder Leistung nicht zuzumuten ist, kann er durch unverziigliche schriftliche Erklarung gegentiber PIA vom Vertrag zuriicktreten.
PIA wird dem Kunden ein Liefer/Leistungshindernis unverzuglich, nachdem PIA davon Kenntnis erlangt hat, mitteilen.

Verzug tritt unsererseits auch bei verbindlich vereinbarten Fristen und Terminen erst nach schriftlicher Mahnung ein.

Ist PIA mit einer Lieferung oder Leistung in Verzug oder wird PIA eine Lieferung oder Leistung, gleich aus welchem Grunde, unmdglich, so ist
die Haftung von PIA auf Schadensersatz nach Mafl3gabe von Ziff. 9. dieser AGB beschrankt.

Kommt der Kunde in Annahmeverzug oder verletzt er schuldhaft sonstige Mitwirkungspflichten, so ist PIA berechtigt, den PIA entstehenden
Schaden (einschlieBlich Mehraufwendungen) ersetzt zu verlangen. Weitergehende Anspriiche bleiben vorbehalten. Die Gefahr eines zufalligen
Untergangs oder einer zufalligen Verschlechterung eines Produktes geht spatestens in dem Zeitpunkt auf den Kunden tber, in dem dieser in
Annahmeverzug kommt. Mit Eintritt des Annahmeverzuges werden zudem die PIA aus dem Geschaft zustehenden Anspriche fallig. Kommt
der Kunde in Annahmeverzug ist PIA berechtigt, das Produkt auf Risiko und auf Kosten des Kunden einzulagern.

PIA ist zu Teillieferungen und Teilleistungen jederzeit berechtigt, wenn die Teillieferung fur den Kunden im Rahmen des vertraglichen Bestim-
mungszwecks verwendbar ist, die Lieferung der restlichen bestellten Produkte sichergestellt ist und dem Kunden hierdurch kein erheblicher
Mehraufwand oder zusétzliche Kosten entstehen, es sei denn, PIA erklart sich ausdriicklich zur Ubernahme dieser Kosten bereit.

Gefahrentbergang und Versand

Die Gefahr des zufalligen Unterganges und der zufélligen Verschlechterung der Produkte geht -auch bei Teillieferung -mit der Ubergabe, beim
Versendungskauf mit der Auslieferung der Produkte an den Spediteur, den Frachtfihrer oder sonst zur Ausfiihrung der Versendung bestimmten
Person, Unternehmen oder Anstalt auf den Kunden tber.

Eine Transportversicherung erfolgt nur auf Wunsch und Kosten des Kunden, soweit im Einzelfall nichts ausdriicklich etwas anderes vereinbart
wurde.

Verzogert sich die Lieferung oder Leistung infolge von Umstanden, die der Kunde zu vertreten hat, so geht die Gefahr mit Meldung der Ver-
sandbereitschaft auf den Kunden uber.

Der Versand erfolgt, sofern PIA vom Kunden keine besonderen Versandanforderungen vorliegen oder nicht ausdricklich im Einzelfall etwas
anderes vereinbart ist, je nach Art, Umfang und Zweckmafigkeit der Lieferung durch die Deutsche Post AG, einen Paketdienst, die Deutsche
Bahn AG oder durch eine Spedition. Die durch vom Kunden gewtnschten Eilpost bzw. Expressversand entstehenden Mehrkosten gehen
ebenfalls zu Lasten des Kunden. Befindet sich PIA im Verzug mit der Lieferung, werden diese Mehrkosten von PIA Gbernommen. Ziff. 3.7
dieser AGB gilt entsprechend.

Die Verpackung wird von PIA je nach Gewicht, Umfang, Transportart und -dauer des Produktes selbst festgelegt, sofern PIA vom Kunden keine
besonderen Verpackungsanforderungen vorliegen oder nicht ausdriicklich im Einzelfall etwas anderes vereinbart ist. Zur Entsorgung von Ver-
packung jeder Art, insbesondere von Um-und Transportverpackung ist PIA nur verpflichtet, wenn und soweit PIA aufgrund zwingender offent-
lich-rechtlicher Vorschriften eine Entsorgungspflicht trifft oder dies im Einzelfall ausdrucklich vereinbart wurde. Dies gilt auch, wenn PIA die
Kosten der Verpackung oder des Versandes tbernimmt.

Transportschaden aller Art hat der Kunde dem Transportunternehmer unverzuglich direkt anzuzeigen und PIA dartber zu informieren. Sofern
eine Transportversicherung von PIA im Auftrag des Kunden abgeschlossen wurde, ist PIA unverzuglich eine Stellungnahme des Transportun-
ternehmers Uber die festgestellten Schaden zuzusenden, damit etwaige Anspriiche gegentiber dem Transportversicherer geltend gemacht
werden kénnen.

Angelieferte Produkte sind, auch wenn sie unerhebliche Méngel aufweisen, vom Kunden unbeschadet seiner Rechte aus Ziff. 6. dieser AGB
entgegenzunehmen.

Eigentumsvorbehalt

PIA behélt sich das Eigentum an gelieferten Produkten vor, bis samtliche Forderungen von PIA gegen den Kunden aus der Geschéftsverbin-
dung einschlie3lich der kiinftig entstehenden Forderungen auch aus gleichzeitig oder spéter abgeschlossenen Vertréagen vollstandig bezahlt
sind. Das gilt auch dann, wenn einzelne oder samtliche der Forderungen von PIA in eine laufende Rechnung aufgenommen wurden und der
Saldo gezogen und anerkannt ist.
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Der Kaufer ist berechtigt, unter Eigentumsvorbehalt erworbene Produkte im ordentlichen Geschaftsverkehr weiterzuverauf3ern oder zu verar-
beiten; er tritt jedoch alle Forderungen, die ihm aus der Weiterverauf3erung oder Verarbeitung gegen seine Abnehmer oder Dritte erwachsen,
und zwar unabhangig davon, ob die gelieferten Produkte ohne oder nach Verarbeitung weiterverkauft worden sind, schon jetzt in Héhe des mit
PIA vereinbarten Rechnungsendbetrages (einschliefllich Umsatzsteuer) an PIA ab. PIA nimmt die Abtretung hiermit an. Der Kunde bleibt zur
Einziehung der Forderung auch nach der Abtretung erméchtigt. Die Befugnis von PIA, die Forderung selbst einzuziehen, bleibt davon unberthrt.
PIA wird jedoch die Forderung nicht einziehen, solange der Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen gegentiber PIA nachkommt, nicht in Zah-
lungsverzug gerat, kein Antrag auf Eréffnung eines Insolvenzverfahrens gestellt ist oder Zahlungseinstellung vorliegt. Ist dies aber der Fall, so
kann PIA verlangen, dass der Kunde die abgetretenen Forderungen und deren Schuldner gegeniiber PIA bekannt gibt, alle zum Einzug erfor-
derlichen Angaben macht, die dazugehdérigen Unterlagen an PIA aushandigt und den Schuldnern (Dritten) die Abtretung mitteilt.

Die Verarbeitung, Verbindung, Vermischung, Vermengung oder Umbildung der unter Eigentumsvorbehalt stehenden Produkte durch den Kun-
den wird stets fur PIA vorgenommen. Wird ein Produkt mit anderen, PIA nicht gehérenden Gegenstanden verarbeitet, verbunden, vermischt
oder vermengt, so erwirbt PIA das Miteigentum an der neuen Sache im Verhaltnis des Wertes des Produktes (Rechnungsendbetrag einschlie3-
lich Umsatzsteuer) zu den anderen verarbeiteten Gegenstanden zur Zeit der Verarbeitung, Verbindung, Vermischung oder Vermengung. Fr
die durch Verarbeitung, Verbindung, Vermischung, Vermengung oder Umbildung entstehende Sache giltim Ubrigen dasselbe wie fiir die unter
Vorbehalt gelieferten Produkte. Erfolgt die Verbindung/Vermischung in der Weise, dass die Sache des Kunden als Hauptsache anzusehen ist,
so gilt als vereinbart, dass der Kunden PIA anteilig Miteigentum Ubertragt. Der Kunde verwahrt das so entstandene Alleineigentum oder Mitei-
gentum fir PIA.

PIA ist berechtigt, das Produkt auf Kosten des Kunden gegen Diebstahl, Bruch-, Feuer-, Wasser-und/oder sonstige Schaden zu versichern,
sofern nicht der Kunde selbst die entsprechende Versicherung nachweislich abgeschlossen hat.

Bei vertragswidrigem Verhalten des Kunden, insbesondere bei Zahlungsverzug, ist PIA nach Mahnung zur Riicknahme der Produkte berechtigt
und der Kunde zur Herausgabe ausdriicklich verpflichtet. In der Zuriicknahme oder Pfandung der Produkte durch PIA liegt kein Rucktritt vom
Vertrag vor, es sei denn, PIA hétte dies ausdricklich schriftlich erklart. PIA ist nach Pfandung der Produkte zu deren Verwertung befugt, der
Verwertungserlos ist auf die Verbindlichkeiten des Kunden -abziiglich der PIA entstandenen angemessenen Verwertungskosten -anzurechnen.
Bei Riicknahme von Produkten oder im Fall eines Ruicktritts durch PIA auf Grund vertragswidrigen Verhaltens des Kunden, insbesondere bei
Zahlungsverzug, ist PIA berechtigt, An/Vorauszahlungen des Kunden mit den PIA entstandenen Aufwendungen bzw. mit einem fiir PIA beste-
henden Schadensersatzanspruch zu verrechnen.

Ubersteigt der realisierbare Wert der fiir PIA bestehenden Sicherheiten die Forderungen von PIA gegeniiber einem Kunden um mehr als 20%,
wird PIA auf Anforderung des Kunden Sicherheiten nach Wahl von PIA freigeben.

Unter Eigentumsvorbehalt stehende Produkte durfen vor vollstandiger Bezahlung der gesicherten Forderungen weder an Dritte verpfandet,
noch zur Sicherheit tibereignet werden. Der Kunde hat PIA unverzuglich und schriftlich mitzuteilen, wenn Dritte Rechte an unter Eigentumsvor-
behalt gelieferten Produkten geltend machen. Bei Pfandungen, Beschlagnahmen oder sonstigen Eingriffen Dritter hat der Kunde PIA unver-
zuglich schriftlich zu benachrichtigen, damit PIA ggf. eine Drittwiderspruchsklage geméaR § 771 ZPO erheben kann. Soweit der Dritte nicht in
der Lage ist, PIA die gerichtlichen und auBergerichtlichen Kosten einer Klage gemaR § 771 ZPO zu erstatten, haftet der Kunde fur den PIA
entstandenen Ausfall.

Gewahrleistung, Riigepflicht und Mangelfolgeschaden

Der Kunde ist verpflichtet, die gelieferten Produkte unverzuglich nach Lieferung zu untersuchen und zu testen.

Die gelieferten Produkte gelten als genehmigt, wenn PIA hinsichtlich offensichtlicher Mangel, offensichtlicher Fehlermengen oder anderer Man-
gel, die bei einer unverzuglichen, sorgféltigen Untersuchung erkennbar waren, nicht innerhalb von 14 Tagen nach Ablieferung des Produkts,
oder ansonsten -bei nicht offensichtlichen oder versteckten Mangeln -nicht innerhalb von 14 Tagen nach der Entdeckung des Mangels oder
dem Zeitpunkt, in dem der Mangel fir den Kunden bei normaler Verwendung des Produkts ohne nahere Untersuchung erkennbar war, zuge-
gangen ist.

Bei begriindeter Beanstandung steht dem Kunden nach von PIA innerhalb angemessener Frist zu treffenden Wahl ein Anspruch auf zweimalige
kostenfreie Nachbesserung oder auf Ersatzlieferung zu. Fehimengen werden nachgeliefert. Fihrt die zweimalige Nachbesserung oder Ersatz-
lieferung innerhalb einer zumutbaren Frist nicht zum Erfolg, stehen dem Kunden die gesetzlichen Rechte zu. PIA kann die Beseitigung von
Mangeln oder die Ersatzlieferung verweigern, solange der Kunde seine falligen Verpflichtungen gegeniber PIA nicht erfllt.

Ist ein Mangel auf Méangel von Produkten dritter Hersteller oder von bei Vorlieferanten bezogenen Produkten zuriickzufiihren, die PIA aus
lizenzrechtlichen oder tatséchlichen Griinden nicht beseitigen kann, wird PIA nach eigener Wabhl die fiir PIA gegen die Hersteller oder Vorliefe-
ranten bestehenden Gewabhrleistungsanspriiche fiir Rechnung des Kunden geltend machen oder an den Kunden abtreten. Gewéhrleistungs-
anspriiche gegen PIA bestehen bei derartigen Mangeln unter den sonstigen Voraussetzungen und nach MaRgabe dieser AGB nur, wenn die
gerichtliche Durchsetzung der vorstehend genannten Anspriiche gegen Hersteller/Vorlieferanten erfolglos war oder, beispielsweise aufgrund
einer Insolvenz, aussichtslos ist. Wahrend der Dauer eines solchen Rechtsstreits ist die Verjahrung der betreffenden Gewahrleistungsanspri-
che des Kunden gegen PIA gehemmt.

Keine Gewabhrleistung wird insbesondere in folgenden Fallen tbernommen: Ungeeignete oder unsachgeméfe Verwendung durch den Kunden
oder durch vom Kunden beauftragte Dritte, insbesondere durch den Einsatz nicht hinreichend qualifizierten Personals, fehlerhafte Montage
bzw. Inbetriebsetzung, natirrliche Abnutzung (Verschlei3teile), fehlerhafte oder nachlassige Behandlung, nicht ordnungsgeméaie Wartung, un-
geeignete Betriebsmittel, mangelhafte Bauarbeiten, ungeeigneter Baugrund, chemische, elektrochemische oder elektrische Einfliisse, sofern
PIA diese Umstande nicht zu vertreten hat oder der Kunde nachweist, dass die Mangel durch die vorgenannten Umsténde nicht verursacht
wurden oder die Mangel nicht auf den vorgenannten Umstanden beruhen.

PIA ist auch nicht zur Gewahrleistung verpflichtet, soweit Mangel von Produkten auf mangelhaften Werkstoffen beruhen, die der Kunde ange-
liefert hat, oder soweit Méngel von Produkten darauf beruhen, dass der Kunde die Auftragsausfihrung nach Konstruktionspléanen Dritter vor-
geschrieben hat.

Eine im Einzelfall mit dem Kunden vereinbarte Lieferung gebrauchter Produkte erfolgt unter Ausschluss jeglicher Gewéhrleistung.

Eine Uber die in dieser Ziff. 6. geregelte, hinausgehende Gewahrleistung kann nicht geltend gemacht werden.

Die Gewahrleistungsfrist betragt ein Jahr ab Lieferung oder, soweit eine Abnahme erforderlich ist, ab der Abnahme.

Fir Mangelfolgeschaden oder fur entgangenen Gewinn, der auf einen Mangel an einem Produkt zuriickzufuhren ist, haftet PIA bei vorsatzlicher
oder grob fahrlassiger Pflichtverletzung durch PIA oder durch einen gesetzlichen Vertreter oder durch einen Erflllungsgehilfen von PIA; bei
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Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit haftet PIA auch bei leichter oder einfacher Fahrlassigkeit. Im
Ubrigen ist die Haftung fir Mangelfolgeschéaden ausgeschlossen.

Die vorstehenden Haftungsausschliusse und -beschrankungen gelten nicht in Fallen zwingender gesetzlicher Haftung, insbesondere nach dem
Produkthaftungsgesetz, oder fiir den Fall der Ubernahme einer Garantie.

Software, Lizenzen und Schutzrechte

Sofern der Kunde PIA die Auftragsausfiihrung nach bestimmten Konstruktionsplanen vorschreibt, so haftet er dafir, dass dadurch nicht Schutz-
rechte Dritter verletzt werden. Der Kunde stellt PIA insoweit auf erstes Anfordern von jeglicher Inanspruchnahme Dritter frei; der Kunde tragt
auch die Kosten etwaiger Abwehrmafnahmen inklusive Rechtsstreitigkeiten.

Soweit im Lieferungsumfang Software enthalten ist, wird dem Kunden ein nicht ausschlieBliches Recht eingerdaumt, die gelieferte Software
einschlieBlich ihrer Dokumentation zu nutzen. Sie wird zur Verwendung auf dem bzw. fur das dafir bestimmte/n Produkt Uberlassen. Eine
Nutzung der Software auf mehr als einem System ist untersagt.

Von PIA gelieferte Software ist, soweit nicht ausdriicklich etwas anderes vereinbart wird, Standardsoftware, die nicht individuell fur die Bedrf-
nisse des Kunden hergestellt worden ist. Liefervertrage iber Software sind daher Kaufvertrage. Die Vertragspartner stimmen darin tberein,
dass es nach dem Stand der Technik unmdglich ist, Software fehlerfrei fiir alle Anwendungsbedingungen zu entwickeln. Bei Software dritter
Hersteller/Vorlieferanten liefert PIA dem Kunden die Original-Anwenderdokumentation des Herstellers/Vorlieferanten. Zur Lieferung einer dar-
Uber hinausgehenden Dokumentation ist PIA nicht verpflichtet.

Der Kunde darf die Software nur im gesetzlich zulassigen Umfang (88 69a ff. UrhG) vervielféltigen, Uberarbeiten, Gbersetzen oder den Objekt-
code in einen Quellcode umwandeln. Der Kunde verpflichtet sich, Herstellerangaben -insbesondere Copyright-Vermerke -nicht zu entfernen
oder ohne vorherige ausdruckliche Zustimmung von PIA zu verandern.

Wenn Software eines Herstellers/Vorlieferanten Gegenstand der geschuldeten Leistung von PIA ist, darf der Kunde diese Software daruber
hinaus nur in Ubereinstimmung mit den Lizenz-/Nutzungsbedingungen des jeweiligen Herstellers/Vorlieferanten nutzen; auf Aufforderung von
PIA hin hat er sein Einverstandnis mit diesen Bedingungen, auch im Verhaltnis zum jeweiligen Hersteller/Vorlieferanten, schriftlich zu bestéti-
gen. Dem Kunden werden diese Lizenz-/Nutzungsbedingungen auf Anforderung, auch schon vor Vertragsschluss, zur Verfligung gestellt.

Alle sonstigen Rechte an der Software und den Dokumentationen einschlie3lich der Kopien bleiben bei PIA bzw. beim Hersteller/Vorlieferanten
der Software. Die Vergabe von Unterlizenzen durch den Kunden ist nicht zulassig.

Der Kunde verpflichtet sich, die Software ohne ausdriickliche Zustimmung von PIA nicht zu modifizieren sowie alle von PIA oder dem jeweiligen
Hersteller/Vorlieferanten unentgeltlich zur Verfiigung gestellten Software-Updates einzuspielen. Der Kunde ist verpflichtet, Einstellungen der
Software, die dazu fuhren, dass Software-Updates zur Verfligung gestellt werden, nach Aufforderung zu aktivieren und voreingestellte Einstel-
lungen aktiviert zu belassen.

Er ist auch verpflichtet, Mdglichkeiten zum Abruf unentgeltlicher Software-Updates, auf die PIA oder der jeweilige Hersteller/Vorlieferant ihn
hinweisen, zu nutzen.

PIA steht nach Maf3gabe dieser Ziff. 7. dafir ein, dass die von PIA gelieferten Produkte frei von gewerblichen Schutzrechten oder Urheberrech-
ten Dritter sind. Jeder Vertragspartner wird den anderen Vertragspartner unverzuglich schriftlich benachrichtigen, falls ihm gegenuber Anspru-
che wegen der Verletzung solcher Rechte geltend gemacht werden.

Erklart der Kunde den Rucktritt vom Vertrag, endet das Nutzungsrecht des Kunden an einer von PIA lizenzierten oder sonst Uberlassenen
Software. Der Kunde hat alle Software, einschlief3lich aller etwa gefertigten Kopien, nach Wahl von PIA (i) an PIA zuriickzugeben, oder (ii) zu
zerstoren und dies schriftlich gegentiber PIA zu bestéatigen. Die Geltendmachung der Mangeleinrede und entsprechende Leistungsverweige-
rungs-/Zuruickbehaltungsrechte des Kunden wegen Mangeln bleiben hiervon unberihrt.

Fir den Fall, dass die von PIA gelieferten Produkte ein gewerbliches Schutzrecht oder Urheberrecht eines Dritten verletzen, wird PIA nach
eigener Wahl und auf eigene Kosten die von PIA gelieferten Produkte derart abédndern oder austauschen, dass keine Rechte Dritter mehr
verletzt werden, die von PIA gelieferten Produkte aber weiterhin die vertraglich vereinbarten Funktionen erfiillen, oder dem Kunden durch
Abschluss eines Lizenz-/Nutzungsvertrages das Nutzungsrecht verschaffen. Gelingt PIA dies innerhalb eines angemessenen Zeitraums nicht,
ist der Kunde berechtigt, von dem Vertrag zurlickzutreten oder den Kaufpreis angemessen zu mindern. Etwaige Schadensersatzanspriiche
des Kunden unterliegen den Beschréankungen von Ziff. 9. dieser AGB.

Bei Rechtsverletzungen durch von PIA gelieferte Produkte dritter Hersteller oder von Vorlieferanten bezogenen Produkte wird PIA nach eigener
Wahl die fir PIA bestehenden Anspriiche gegen die Hersteller und Vorlieferanten fir Rechnung des Kunden geltend machen oder an den
Kunden abtreten. Anspriiche gegen PIA bestehen in diesen Féallen nach MaRRgabe dieser Ziff. 7., wenn die gerichtliche Durchsetzung der
vorstehend genannten Anspriiche gegen die Hersteller und Vorlieferanten erfolglos war oder, z.B. aufgrund einer Insolvenz, aussichtslos ist.
Wahrend der Dauer eines solchen Rechtsstreits ist die Verjahrung der betreffenden Anspriiche des Kunden gegen PIA gehemmt. Erganzend
gelten die Regelungen in Ziff. 9. dieser AGB.

Vertragliche Nebenpflichten

Wenn von PIA gelieferte Produkte auf Grund unterlassener oder fehlerhafter Ausfiihrung von vor oder nach Vertragsschluss erfolgten Vorschla-
gen und Beratungen oder durch die Verletzung anderer vertraglicher Nebenverpflichtungen -insbesondere Anleitung durch PIA fir Bedienung
und Wartung des von PIA gelieferten Produktes -vom Kunden nicht vertragsgemaf verwendet werden kénnen und dies von PIA zu vertreten
ist, so gelten unter Ausschluss weiterer Anspriiche des Kunden die Regelungen der nachfolgenden Ziff. 9. dieser AGB entsprechend.

Haftungsbeschrankung

Die gesetzliche Haftung von PIA auf Schadensersatz ist, nur fir den Fall einer leicht fahrldssigen Pflichtverletzung und vorbehaltlich der Aus-
nahmen in nachfolgendem Absatz 2, wie folgt beschréankt: (i) bei Verletzung wesentlicher Pflichten (Kardinalpflichten) aus dem Schuldverhéltnis
haftet PIA der H6he nach begrenzt auf den bei Vertragsschluss typischerweise vorhersehbaren Schaden; (ii) bei der Verletzung unwesentlicher
Pflichten aus dem Schuldverhéltnis haftet PIA nicht. Kardinalpflichten sind solche Vertragspflichten, deren Erfullung die ordnungsgemafie
Durchfiihrung dieses Vertrages tiberhaupt erst erméglichen und auf deren Einhaltung der Kunde vertrauen darf.

Die vorstehende Haftungsbeschrankung gilt nicht in den Fallen zwingender gesetzlicher Haftung, insbesondere nach dem Produkthaftungsge-
setz, fur den Fall der Ubernahme einer Garantie oder fiir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit.
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10. Anwendbares Recht, Gerichtsstand

10.1. Fir alle Rechtsbeziehungen zwischen PIA und dem Kunden gilt ausschlie3lich das fur die Rechtsbeziehungen inléndischer Parteien unterei-
nander maRgebliche Recht der Bundesrepublik Deutschland.

10.2. Erfullungsort und Gerichtsstand fiir alle sich aus diesem Vertragsverhaltnis unmittelbar oder mittelbar ergebenden Streitigkeiten ist fir die PIA

Automation Amberg GmbH das Landgericht Amberg, fur die PIA Automation Bad Neustadt GmbH das Landgericht Schweinfurt, sofern der
Kunde Kaufmann im Sinne des Handelsgesetzbuches (HGB), juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder offentlich-rechtliches Sonderver-
mdgen ist. Dies soll auch dann gelten, wenn der Kunde seinen Wohnsitz oder gewdhnlichen Aufenthalt ins Ausland verlegt oder sein Wohnsitz
oder sein gewohnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist. Das Recht eines Vertragspartners, den anderen Vertrags-
partner an seinem allgemeinen Gerichtsstand in Anspruch zu nehmen, bleibt unberihrt.
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